Allgemeine Geschiftsbedingungen Deutschland

Von

Phonokultur Records, Inhaber Axel Heilhecker
Lindlarerstr. 84a, 51789 Lindlar

Telefon 02207 5952, E-mail: blues@bluesturnred.com
Nutzen Sie vorstehende Kontaktdaten auch fiir Fragen, Reklamationen und Anregungen.

Die nachfolgenden Bedingungen gelten fiir den Versand innerhalb der Bundesrepublik Deutschland. Fiir den
Versand in andere Linder sowie Kunden mit gewohnlichem Aufenthalt in anderen Landern der Européischen
Union (EU) und in dem sonstigen Ausland gelten besondere Auslandsbedingungen.

I. Vertragsschluss, Bestelleingangsbestitigung, Speicherung

1. Ihr Vertragspartner ist Phonokultur Records. Unsere Warenangebote sind freibleibend, solange sie nicht zum
Inhalt einer vertraglichen Vereinbarung werden.

2. Vor Absendung Threr Bestellung besteht die Moglichkeit der Priifung und Korrektur der von Thnen
eingegebenen Daten. Mit der Absendung der Bestellung geben Sie eine verbindliche Vertragserkldrung ab. Die
Bestitigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem technisch einwandfreien Eingang Threr
Bestellung.

Ein verbindlicher Vertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung annehmen. Diese Annahme durch uns
kann durch folgende Umsténde erfolgen:

- Wir nehmen Thre Bestellung durch Mitteilung der Auslieferung, Mitteilung iiber das Datum der
Kontobelastung bei Lastschrift oder eine gesonderte Annahmeerklidrung binnen 7 Tagen an.

Sie sind — vorbehaltlich eines gesetzlichen Widerrufsrechts - lingstens 7 Tage an Thre Bestellung gebunden.

3. Wir halten diese AGB und die weiteren Vertragsbestimmungen mit den Daten Ihrer Bestellung im
Bestellprozess zum Abruf bereit.

I1. Preise, Versandkosten

Fiir Bestellungen in unserem Internet-Shop gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Angebot aufgefiihrten
Preise. Die angegebenen Preise sind Gesamtpreise, das heifit, sie beinhalten die jeweils giiltige deutsche
gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile.

Details zu den ggf. hinzutretenden Versandkosten entnehmen Sie den Angaben im Shop.

II1. Widerrufsrecht fiir Verbraucher
1. Widerrufsrecht fiir Warenkauf

Nachfolgend erhalten Sie eine Belehrung iiber die Voraussetzungen und Folgen des gesetzlichen
Widerrufsrechts fiir Verbraucher bei Versandbestellungen zu einem Warenkauf. Eine iiber das Gesetz
hinausgehende vertragliche Einrdumung von Rechten ist mit der Wiedergabe der Belehrung nicht verbunden.
Insbesondere steht das gesetzliche Widerrufsrecht nicht gewerblichen Wiederverkdufern zu.

Widerrufsbelehrung



Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Thnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie Phonokultur Records, Inhaber Axel Heilhecker, Lindlarerstr. 84a,
51789 Lindlar, Telefon 02207 5952, E-mail: blues@bluesturnred.com , mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Thnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewihlt haben), unverziiglich
und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Thren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt
ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie
uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zuriickzufiihren ist.

2. Ausnahmen zum Widerrufsrecht bei Warenkauf

Es existieren gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht (§ 312g BGB), wobei wir uns vorbehalten, uns Thnen
gegeniiber auf folgende Regelungen zu berufen:

Es kann vorzeitig erloschen bei Vertrigen zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen in einer versiegelten
Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

5. Muster fiir das Widerrufsformular

Das in den unter III. Nr. 1 und 3 zuvor aufgefiihrten Widerrufsbelehrungen erwdhnte ~ Muster-
Widerrufsformular “ finden Sie nachstehend wiedergegeben. Sie miissen es nicht zwingend nutzen.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)



- An: Phonokultur Records, Inhaber Axel Heilhecker, Lindlarerstr. 84a, 51789 Lindlar, Telefon 02207 5952, E-
mail: blues@bluesturnred.com

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

IV. Zahlungen, Lieferung, Liefervorbehalt
1. Sie haben bei uns die Moglichkeit, wie folgt zu zahlen:

- Zahlung per SEPA-Basislastschrift (Die Zahlung erfolgt iiber SEPA-Basislastschriften per Einzug von Threm
Bankkonto. Sie werden iiber das Datum der Kontobelastung auf unserer Rechnung informiert. Die Frist fiir Thre
Vorabinformation iiber das Datum der Kontobelastung (Pre-Notification-Frist) wird auf 5 Tage verkiirzt.)

Ein Anspruch auf Zahlung per SEPA-Lastschrift oder Kauf auf Rechnung besteht nicht. Im Zweifelsfall behalten
wir uns vor, Thnen eine Zahlung per Vorkasse anzubieten.

2. Wir liefern bestellte Ware unverziiglich, spitestens aber innerhalb von 7 Tagen nach Eingang der Bestellung
bzw. der Vorkassezahlung aus. Abweichende Lieferzeitangaben entnehmen Sie bitte den Angeboten. Die
Verpflichtung zur Lieferung entfillt, wenn wir selbst nicht richtig und rechtzeitig beliefert werden und die
fehlende Verfiigbarkeit nicht zu vertreten haben. Bei Nichtverfiigbarkeit der Ware werden wir Sie umgehend
unterrichten und eine eventuelle Vorauszahlung wird unverziiglich erstattet.

3. Die Lieferzeit verldngert sich angemessen bei die Lieferung beeintrichtigenden Streikmalnahmen und
Aussperrungen sowie weiteren von uns nicht zu vertretenden Umsténden, insbesondere in Féllen von
Lieferverzogerungen durch hohere Gewalt. Beginn und Ende derartiger Hindernisse werden wir dem Kéaufer
unverziiglich mitteilen.

4. Wir behalten uns vor, limitiert lieferbare Artikel und Sonderangebote nur in haushaltsiiblichen Mengen zum
Vertragsschluss anzubieten.

5. Wir nutzen die Deutsche Post und DHL fiir Postsendungen. Sie erhalten von uns eine Nachricht, wenn die
Ware unser Haus verlassen hat. Ist die Zustellung nicht moglich gewesen, erhalten Sie vom Transporteur eine
Nachricht, aus der sich die weiteren Moglichkeiten ergeben.

V. Gewihrleistung
1. Bei Méngeln der Ware besteht fiir den Kunden ein gesetzliches Mingelhaftungsrecht (Gewihrleistung).

2. Wir legen Wert auf Ihre Kundenzufriedenheit. Sie konnen sich jederzeit auf einem der eingangs angegebenen
Kontaktwege an uns wenden. Wir bemiihen uns, Ihr Anliegen moglichst schnell zu priifen und werden uns
hierzu nach Eingang der Unterlagen bzw. Ihrer Eingabe oder Beschwerde bei Ihnen melden. Geben Sie uns aber
etwas Zeit, da es in Gewéhrleistungsfillen hiufig der Einschaltung des Herstellers bedarf. Bei Beschwerden



helfen Sie uns, wenn Sie uns moglichst genau den Gegenstand des Problems schildern und gegebenenfalls
Bestellunterlagen in Kopie iibermitteln oder zumindest Bestellnummer, Kundennummer etc. angeben. Sollten
Sie auch binnen 14 Tagen keine Reaktion von uns erhalten, fragen Sie bitte nach. In seltenen Fillen konnen E-
Mails in Spamfiltern bei uns oder bei Ihnen "hidngen" geblieben sein oder eine Nachricht auf sonstigem Weg hat
Sie nicht erreicht oder ist versehentlich unterblieben.

VI. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstindigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware unser Eigentum.

VII. Gerichtsstand, Teilunwirksamkeit, anwendbares Recht

1. Im Geschiftsverkehr mit Kaufleuten und mit juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts wird als
Gerichtsstand fiir alle Rechtsstreitigkeiten iiber diese Geschiftsbedingungen und unter deren Geltung
geschlossenen Einzelvertrige, einschlieBlich Wechsel- und Scheckklagen, unser Geschéftssitz vereinbart. Wir
sind in diesem Fall auch berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen. Ein etwaiger ausschlieBlicher Gerichtsstand
bleibt von vorstehender Regelung unbertihrt.

2. Bei Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Liefervertrages oder dieser Allgemeinen
Geschiftsbedingungen bleiben die iibrigen Bestimmungen weiterhin wirksam.

3. Fiir simtliche Rechtsgeschifte oder andere rechtlichen Beziechungen mit uns gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Das UN-Kaufrecht (CISG) sowie etwaige sonstige zwischenstaatliche
Ubereinkommen, auch nach ihrer Ubernahme in das deutsche Recht, finden keine Anwendung. Diese
Rechtswabhl schlief3t ein, dass dem Kunden mit gewohnlichem Aufenthalt in einem der Staaten der EU oder der
Schweiz der gewihrte Schutz, der sich durch zwingende Bestimmungen des Rechts dieses Staates ergibt, nicht
entzogen wird.



